Sygn. akt: I C 483/19

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 9 grudnia 2020 .

Sad Rejonowy w Wabrzeznie I Wydzial Cywilny

w skladzie nastepujacym:
Przewodniczacy: Sedzia Hanna WoZniak
Protokolant: Kierownik Sekr. Iwona Kowalska

po rozpoznaniu w dniu 9 grudnia 2020 r. w WabrzeZnie
sprawy z powodztwa (...), M. K. (1)

przeciwko (...) Sp. z 0.0. z siedzibg w W.

o zaplate

1. zasadza od pozwanego (...) Sp. z 0.0. z siedzibg w W. na rzecz powddki M. K. (1) kwote 20.000 (dwadzieScia tysiecy)
zlotych z odsetkami ustawowymi za op6znienie od dnia 19 czerwca 2019r. do dnia zaplaty;

2. w pozostalej czeSci powddztwo oddala;

3. zasadza od pozwanego (...) Sp. z o0.0. z siedziba w W. na rzecz powoda(...) kwote 1.200 (jeden tysiac dwieScie)
zlotych tytulem zwrotu czesci kosztow postepowania;

4. zasadza od pozwanego (...) Sp. z 0.0. z siedziba w W. na rzecz Skarbu Panstwa Sadu Rejonowego w WabrzeZnie
kwote 937,60 (dziewiecset trzydzieSci siedem 60/100) zlotych tytulem zwrotu czeéci wydatkéw oraz kwote 1.000
(jeden tysiac) ztotych tytutem czeéci nieuiszczonej przez powoddéw oplaty od pozwu, a w pozostalej cze$ci wydatkami
obcigza Skarb Panstwa,

5. nie obciaza powodki M. K. (1) obowigzkiem zwrotu kosztow postepowania pozwanemu w zakresie oddalonej czesci
powodztwa.

Sedzia Hanna Wozniak
Pouczenie:

w celu zaskarzenia wyroku w czeéci oddalajacej powodztwo nalezy w ciagu 7 dni od jego otrzymania zlozy¢ pisemny
wniosek o uzasadnienie, a po otrzymaniu uzasadnienia wnie$¢ w terminie 14 dni apelacje (w trzech egzemplarzach)
do Sadu Okregowego w Toruniu za po$rednictwem Sadu Rejonowego w WabrzeZnie

ZARZADZENIE

1. (..)



2. (..).M.K, (...

3. (..)
Sedzia: H. W.

Sygn.. akt I C 483/19

UZASADNIENIE

(...) zlozyl pozew na rzecz M. K. (1) (ktéra wstapila do procesu w charakterze powddki k.234-235) o zaplate
zado$éuczynienia w kwocie 30.000 zl z odsetkami ustawowymi za op6znienie od dnia 19 czerwca 2019r. za naruszenie
jej prawa do Swiadczen zdrowotnych.

Pozwany (...) Sp. z 0.0. w W. wnibst o oddalenie pow6dztwa.
Sad ustalil, co nastepuje:

M. K. (1) w wieku (...) lat w (...) (...). zaszla po raz drugi w ciaze. Ciaza przebiegala z problemami. W (...) (...). M. K.
(1) byla przyjeta w trybie naglym i hospitalizowana prze trzy dni w Szpitalu (...) w C., gdzie mieszkala, z powodu
poronienia zagrazajacego. Za zgoda lekarza prowadzacego w(...). M. K. (1) przeprowadzila sie na pewien czas do
mieszkania swego ojcaw W. przy ul. (...), aby zapewni¢ opieke niepelnoletniej siostrze podczas pobytu ojca za granicg w
celach zarobkowych. W dniach (...). powddka byta ponownie hospitalizowana, tym razem u pozwanego, z takim samym
rozpoznaniem tj. poronieniem zagrazajacym. Dodatkowo powddka choruje na epilepsje (dowdd: zeznania powodki
— nagranie rozprawy z 25 lutego 2020r. od 00:03:25 do 01:04:07, zeznania S§wiadka D. K. — nagranie rozprawy z 20
grudnia 2019r. od 00:52:16 do 01:12:47, dokumentacja medyczna — k.48-611 65)

W nocy z(...) powddka czula sie Zle. Podejrzewala zatrucie pokarmowe. Dopiero gdy poczula skurcze, zorientowala
sie, ze to moze by¢ ,co$ z ciaza”. Poprosila meza, aby przynidst jej miske. Podczas oddawania moczu do miski
zorientowala sie, ze krwawi. Natychmiast zadzwonila na pogotowie ratunkowe, ale otrzymala informacje, ze do takich
przypadkoéw karetka nie przyjezdza i nalezy samej zglosié sie do szpitala. Informacje te przekazala mezowi. Panstwo
K. nie posiadali samochodu i nie znali w W. nikogo, kto w nocy maglby ich podwiezé do szpitala. Zdecydowali sie
zatem p0djs$c¢ pieszo. Powodka szla w szlafroku. Nie przebrala sie, bo nie miala sily. Szli bardzo wolno. Powo6dka czula
czeSciowe odchodzenie wod plodowych. Odleglosé miedzy ulicg (...) szpitalem w W. wynosi ok.(...). Po dotarciu i
wejéciu do budynku szpitala powodka stwierdzila, ze drzwi do izby przyjec na parterze byly zamkniete. Pamietala, ze na
pierwszym pietrze znajduje sie oddzial ginekologiczno-polozniczy i tam udala sie wraz z mezem, ktory podtrzymywat
ja pod ramie. Wejscie na oddzial byto zamkniete. Po zadzwonieniu dzwonkiem u drzwi pojawila sie polozna T. B. i
zapytala, o co chodzi. M. K. (1) powiedziala, ze jest w ciazy, Ze ciaza jest zagrozona i raz juz byla hospitalizowana, ze
boli ja brzuch i potrzebuje pomocy. Polozna stwierdzila, ze nic na to nie poradzi, ze nie ma lekarza i nalezy zglosié
sie rano do poradni K. Powddka z mezem wrdcili pieszo do mieszkania ojca (dowdd: zeznania powodki — nagranie
rozprawy z (...) od 00:03:25 do 01:04:07, zeznania §wiadka D. K. — nagranie rozprawy z 20 grudnia 2019r. od 00:52:16
do 01:12:47, czeSciowo zeznania $wiadka T. B. — nagranie rozprawy z 20 grudnia 2019r. od 00:11:07 do 00:31:43,
dane z G. M.).

Dobe p6zniej powddka poronila, pomimo udzielonej jej fachowej pomocy przez (...) w G. (bezsporne).

Polozna T. B. w dokumentacji medycznej dokonala wpisu o zgloszeniu sie pacjentki do szpitala. W rubryce ,Istotne
dane z wywiadu i badania przedmiotowego/wyniki badan” wpisala: ,czeste oddawanie moczu, bez dolegliwo$ci
boélowych i bez krwawienia.” Brak informacji o poprzednich hospitalizacjach oraz o wykonaniu jakiegokolwiek
badania, choéby cieploty, tetna i ci$nienia tetniczego krwi. Nie zbadano tetna ptodu. Nie postawiono rozpoznania
choroby i problemu zdrowotnego oraz nie wspomniano o przyczynach odmowy przyjecia pacjentki do szpitala. Nie
przeprowadzono zadnego badania przedmiotowego. W miejscu oznaczenia danych lekarza podpisala sie polozna.



Pacjentce nie wydano karty odmowy przyjecia do szpitala, a o jej zgloszeniu sie nie zostal poinformowany lekarz
dyzurujacy w szpitalu — specjalista chirurg. Implikuje to ocene, ze personel medyczny pozwanego nie zastosowal
prawidlowych procedur wobec pacjentki M. K. (1) poprzez: niewykazanie nienalezytej starannoSci przy ocenie
stanu zdrowia pacjentki przez polozng, niezapewnienie w oddziale posiadajacym pierwszy stopien referencyjnosci
dyzuru lekarza potoznika-ginekologa lub specjalisty poloznictwa i ginekologii (oddzial nie powinien zatem w ogdle
funkcjonowad), a wcze$niej — poprzez odmowe interwencji medycznej przez Dyspozytora Pogotowia (...).(dowod:
opinia bieglej — k. 282-285).

Polozna T. B. za zdarzenie z (...). zostala ukarana dyscyplinarnie przez (...) kara upomnienia. Na rozprawie przed tut.
Sadem przyznala, ze powinna byla wowczas staranniej przeprowadzi¢ wywiad z pacjentka (dowdd: zeznania $wiadka
T. B. — nagranie rozprawy z 20 grudnia 2019r. od 00:11:07 do 00:31:43, odpis orzeczenia — k.112-114).

Sad zwazyl, co nastepuje:

Sad w caloéci dal wiare zeznaniom powo6dki M. K. (1) oraz potwierdzajacym je zeznaniom §wiadka D. K.. Zeznania te
sa logiczne, spdjne, zgodne z wiedza plynaca z do§wiadczenia zyciowego. Za zupehie naturalne — choéby z powodu
znacznego uplywu czasu — sad uznal drobne réznice w treéci tych zeznan.

W konsekwencji — Sad nie dal wiary zeznaniom $wiadkow: poloznej T. B. i dyspozytorki pogotowia (...) jakoby M.
K. (1) nie podala, zar6wno podczas rozmowy telefonicznej z dyspozytorka jak i rozmowy osobistej z polozna, zadnych
innych informacji oprécz tego, ze jest w ciazy i czesto oddaje mocz. Do$§wiadczenie zyciowe wskazuje (takie stanowisko
zaprezentowat tez (...) w piSmie k.210), ze zadna ciezarna nie dzwonilaby na pogotowie i nie wybralaby sie pieszo,
w Srodku nocy, w szlafroku, na 1-kilometrowy spacer do szpitala po to tylko, by poinformowac¢ lekarza czy polozna,
ze czesto oddaje mocz. Dla M. K. (1) byta to druga cigza, miala zatem wiedze, ze czeste oddawanie moczu w ciazy nie
jest niczym niezwyklym, jesli nie towarzysza temu inne objawy. Natomiast zeznania wyzej wskazanych swiadkéw w
sposob oczywisty zostaly ukierunkowane na unikniecie przez pozwanego — bylego pracodawcy — odpowiedzialnoéci w
niniejszej sprawie oraz na ratowanie wlasnego wizerunku jako pracownikéw ochrony zdrowia. Ponadto — nawet gdyby
przyjac, ze powodka istotnie uskarzala sie tylko na czeste oddawanie moczu, to i tak co najmniej potozna nie dochowala
obowiazujacych procedur nakazujacych zebranie pelnego wywiadu o przebiegu cigzy i wykonanie podstawowych
badan temperatury, tetna, ci$nienia ciezarnej oraz tetna ptodu.

jednakze jej wyksztalcenie, tytul naukowy profesora, stanowisko (...) (...) oraz jej praca wykonywana na (...) (...) byly
— w ocenie Sadu — wystarczajaca rekomendacja gwarantujaca rzetelne i profesjonalne wydanie opinii. Sama opinia w
swej treSci jest jasna, logiczna, odpowiada precyzyjnie i wyczerpujaco na wszystkie zadane przez sad i strony pytania.

W mys$l art.8 ustawy z dnia 06 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst jedn. Dz.U. z
2019r., poz.1127 z pdzn.zm.) pacjent ma prawo do Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta staranno$cig przez
podmioty udzielajace $wiadczen zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreSlonym w odrebnych przepisach
wymaganiom fachowym i sanitarnym, z czego wynika, ze kazdy podmiot leczniczy obowiazany jest do nalezytej
staranno$ci przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych pacjentom. Z kolei ,nalezyta staranno$¢” wiaze sie z zachowaniem
zasady ostrozno$ci, ktéra wymaga od osoby udzielajacej Swiadczenia zdrowotnego wystarczajacej uwagi i dokladnoéci
przy wykonywaniu danego $wiadczenia. Zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego ,nalezyta staranno$¢” to
staranno$¢ na wysokim poziomie przecietnej starannos$ci zawodowe;j.

Zustalonego stanu faktycznego bezsprzecznie wynika, Ze ani zachowanie dyspozytorki pogotowia (...), ani zachowanie
poloznej T. B. w stosunku do pacjentki M. K. (1) nie cechowalo sie nalezyta starannos$cia w wyzej zdefiniowanym
znaczeniu. Mozna nawet zaryzykowac teze, ze zachowania te nie spelnialy kryterium nalezytej starannos$ci rowniez w
potocznym (a wiec o mniejszych wymaganiach) rozumieniu tego pojecia. Pacjentka M. K. (1) zostala zbyta przez obie
pracownice pozwanego, ktore najprawdopodobniej uznaly, ze istniejace braki w infrastrukturze technicznej i braki



kadrowe sa same w sobie dostatecznym usprawiedliwieniem nie tylko dla nieudzielenia jakiejkolwiek $wiadczenia
medycznego, ale nawet dla niewykazania jakiegokolwiek zainteresowania losem pacjenta.

Z kolei z zalacznika nr 3 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (Dz.U. poz. 1520 z pdzn.zm.) wynikalo, ze oddzial ginekologiczno-
potozniczy pierwszego stopnia referencyjnosci podczas hospitalizacji powinien zapewnié¢ calodobowa opieke lekarska
we wszystkie dni tygodnia oraz stala obecno$é lekarza poloznika-ginekologa lub specjalisty I stopnia poloznictwa i
ginekologii w miejscu udzielania §wiadczen. Tego wymogu réwniez nie spelnial oddzial ginekologiczno-polozniczy
pozwanego, co Swiadczy o braku nalezytej starannos$ci po stronie pozwanego.

Zgodnie z art.4 ust.1 w/cyt. ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta zado$éuczynienie pieniezne
za doznang krzywde na skutek naruszenia praw pacjenta moze by¢ przyznane, gdy naruszenie to jest zawinione.
Zawinienie w prawie cywilnym polega na bezprawnos$ci dzialania, a wiec jego niezgodno$ci z okre§lonymi
normami prawnymi przy jednoczesnym nastawieniu woli sprawcy, ktéra przesadza o umyslnoéci lub nieumys$lnoéci
(lekkomyslno$¢ badz niedbalstwo) dzialania. Zachowania opisane wyzej zasluguja w przekonaniu Sadu na okreélenie
ich mianem razacego niedbalstwa.

Nalezy w tym miejscu zdecydowanie podkresli¢ — dla wlasciwego zrozumienia wyroku przez powodke M. K. (1), ktora
dziala w tym postepowaniu bez fachowego pelnomocnika — ze zadoSéuczynienie przyznane w niniejszej sprawie nie
jest rekompensata za fizyczny i psychiczny b6l zwigzany z utratg dziecka w wyniku poronienia. Zado$éuczynienie to
jest tylko i wylgcznie rekompensata za niedochowanie przez pracownikéow szpitala w W. obowiazujacych procedur
medycznych, a wiec za niewyslanie karetki do miejsca pobytu M. K. (1), a p6Zniej — za brak odpowiedniego
profesjonalnego zachowania sie potoznej, za brak jakiegokolwiek badania oraz za brak powiadomienia lekarza
dyzurnego.

Ustalajac wysoko$¢ przyznanego zado$éuczynienia sad wzigl pod uwage, by zasadzona kwota nie byla symboliczna,
lecz przedstawiala realna warto$¢. Z drugiej strony, powszechne jest w orzecznictwie sagdowym stanowisko,
ze zado$Cuczynienie spelniajac funkcje rekompensujaca doznang krzywde, nie powinno jednak stanowié zrbodla
nieuzasadnionej korzySci majatkowej osoby poszkodowanej. Zasadnicza przestanke ustalenia zado$éuczynienia
w odpowiedniej wysoko$ci stanowi stopien natezenia doznanej krzywdy, ktory powinien by¢ ustalony przy
uwzglednieniu takich czynnikéw jak rodzaj, charakter, dtugotrwalo$¢ cierpien fizycznych oraz ujemnych nastepstw
psychicznych, ich intensywno$¢, nieodwracalno$c. Jak podkreélit Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 15 stycznia 2014
r. w sprawie I CSK 215/13 za ograniczona nalezy uzna¢ przydatno$é kierowania sie przy ustaleniu wysokosci
zado$Cuczynienia sumami zasadzonymi z tego tytulu w innych przypadkach (na co w pismach powolywat sie Rzecznik
Praw Pacjenta), bowiem wysoko$¢ zado$cuczynienia podyktowana jest subiektywnym charakterem krzywdy, ktora
ma ono rekompensowac.

W niniejszej sprawie pokrzywdzona M. K. (1), zarébwno w pismach jak i w zeznaniach, przede wszystkim podnosila
krzywde, jaka stanowila dla niej utrata dziecka. W zdecydowanie mniejszym stopniu koncentrowala sie na tym,
jak zostala potraktowana przez pracownikéow pozwanego i jak to odczuwala fizycznie i psychicznie. Niemniej,
nieprawidlowo$¢ postepowania pracownikdw pozwanego w aspekcie obiektywnym jest bezsprzeczna. Spowodowala
ona kilkugodzinng sytuacje, w ktorej ciezarna kobieta z poronieniem zagrazajacym, odczuwajac fizyczny bol i
psychiczny niepokéj, szla w §rodku nocy pieszo do szpitala, w ktérym odmoéwiono jej Swiadczenia zdrowotnego, na
ktore liczyla. W ocenie Sadu adekwatng kwotg zado§éuczynienia w tym przypadku jest suma 20.000 zt. Jest to kwota
ekonomicznie odczuwalna, biorac pod uwage aktualne przecietne wynagrodzenie w kraju czy realna sile nabywcza tej
kwoty, zwlaszcza przy pogarszajacej sie sytuacji ekonomicznej obywateli w okresie pandemii C.-19.

Z tych wzgledéw na podstawie art.4 ust. 1 w/cyt. ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta w zw. z art.448
kc orzeczono jak w pkt. 11 2 wyroku.

O kosztach orzeczono: w pkt. 3 i 4 na podstawie ogoélnej reguly dotyczacej ponoszenia kosztéw postepowania
wynikajacej z art.98 kpc i art.113 ust.1 ustawy z dnia 28 lipca 2005r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (t.j.



Dz. U. z 2020 r. poz. 755, 807, 956), a w pkt. 5 wyroku — na podstawie art.102 kpc z uwagi na szczeg6lny charakter
roszczenia dochodzonego przez M. K. (1).

Sedzia Hanna Wozniak
ZARZADZENIE

1. ()

a) (.)M.K,

b) (...)

2. Za 14 dni.

Sedzia:



